
¿PUEDO SER DEPORTADO SI NO COOPERO 
CON UN(A) RASTREADOR(A) DE CONTACTOS?
 No. Los rastreadores de contactos no comparten 
información con Inmigración y Control de Aduanas (ICE, 
por sus siglas en inglés); nunca preguntarán sobre 
su estatus migratorio o legal. Se enfocarán en hacer 
sólo preguntas relacionadas con la salud específicas a 
COVID-19. 

¿PERDERÉ LA CUSTODIA DE MIS HIJOS 
DEBIDO A COVID-19?
 
No. Los rastreadores de contactos de COVID-19 solo 
están tratando de recopilar la  información que ayudará a 
detener la propagación del virus, como dónde ha estado 
y con quién ha estado. No están involucrados en asuntos 
de custodia de niños y no tienen la autoridad para 
separarle de sus hijos.

¿TENGO QUE PAGAR POR EL RASTREO DE 
CONTACTOS?
 
No, el rastreo de contactos es gratuito. Los profesionales 
de salud locales utilizan el rastreo de contactos para 
desacelerar o interrumpir la propagación del virus. Un(a) 
rastreador(a) de contactos nunca solicitará pago o 
información financiera, como número de cuenta, número 
de ruta de su banco o números de tarjeta de crédito.

SI SOY UN CASO DE CONTACTO DE COVID-19, 
¿ME PUEDEN LLEVAR A LA CÁRCEL O 
PONERME BAJO ARRESTO DOMICILIARIO?

No. El/La rastreador(a) de contactos le hará preguntas 
relacionadas con su exposición al virus que causa 
COVID-19. Si el/la rastreador(a) de contactos cree que su 
exposición puede conducir al desarrollo de COVID-19, le 
recomendará que se quede en casa en auto-cuarentena.

¿LOS RASTREADORES DE CONTACTOS PUEDEN 
LOCALIZAR Y RASTREAR A LAS PERSONAS A 
TRAVÉS DE APLICACIONES TELEFÓNICAS O 
TECNOLOGÍA BLUETOOTH?
 
No, entendemos que existen estos rumores en las redes 
sociales. Los rastreadores de contactos no son robots ni 
están relacionados con grandes empresas tecnológicas.

Un(a) rastreador(a) de contactos es una persona real 
que recibió su nombre e información de una persona 
diagnosticada con COVID-19 que usted conoce. La 
persona diagnosticada con COVID-19 mencionó que ha 
tenido contacto con usted en los últimos 14 días.

Si recibe una llamada de un rastreador de contactos y 
desea verificar que trabaja para el Departamento de Salud 
del Condado de Harris, puede llamar al 832-927-7575.
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